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Tot mai multi clienti noi aleg Raiffeisen Bank Romania: +44% in Retail
si +70% in segmentul IMM in S1 2026

Bucuresti, 31.07.2026 | Raiffeisen Bank Romania isi mentine dinamica de crestere, pe fondul
rezultatelor solide din toate segmentele de business, extinderii bazei de clienti si prezentei active
in piatd.

De la inceputul anului, segmentul Retail a mentinut ritmul de crestere a numdrului total de
clienti noi, +44% fatd de primul semestru din 2025, cu o performantd remarcabild pe canalul
digital de inrolare, unde numdrul de clienti noi inrolati s-a dublat (110% fatd de aceeasi perioadd
a anului trecut). Totodatd, Divizia Antreprenori a atras, in prima jumdtate a anului, +70% mai
multi clienti noi fatd de aceeasi perioadd a anului anterior.

Antreprenorii din segmentul mid-corporate isi mentin apetitul pentru investitii, in ciuda
contextului economic dificil, iar Raiffeisen Bank le rdmane aldturi in acest demers: portofoliul de
credite pentru investitii a crescut in prima jumdtate a anului cu 29% fatd de perioada similard a
anului trecut, iar stocul total de credite a avansat cu 16% de la un an la altul.

"Rezultatele din prima jumdtate a anului 2026 confirmd@ capacitatea noastrd de a
mentine un ritm solid de crestere si o relatie apropiatd cu clientii. Ne continudm
dezvoltarea ca partener si consultant financiar de incredere, investim in oamenii
nostri pentru a rdspunde cdt mai bine nevoilor in evolutie ale clientilor si facem
serviciile bancare mai simple, mai rapide si mai intuitive. in acelasi timp, extindem
utilizarea pragmaticd a tehnologiei, in special a inteligentei artificiale, pentru a
sustine cresterea bdncii, pdstradnd interactiunea umand in centrul experientei oferite
clientilor.” - Zdenek Romanek, Presedinte & CEO, Raiffeisen Bank Romania.

Baza totald de clienti a ajuns la aproape 2,4 milioane la finalul lunii iunie 2026, iar prezenta solidd
in piatd se bazeaza pe o retea de 264 de sucursale, 1150 de ATM-uri si MFM-uri si aproape 45.000
de POS-uri la comercianti, in crestere semnificativd fatd de anul anterior.

Activele totale au ajuns la 91,8 miliarde RON la finalul lunii iunie 2026, in crestere cu 10% fatd de
aceeasi perioadd a anului trecut si cu 4% comparativ cu finalul anului 2025. Cresterea a fost
sustinutd, in principal, de dinamica favorabild a activitatii de creditare. Profitul net aferent primei
juma@tdti a anului s-a ridicat la 849 milioane RON, in timp ce cheltuielile operationale au crescut
cu 5%.
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ECONOMISIREA CASTIGA TEREN

Depozitele atrase de la clienti au urcat la 70,4 miliarde RON, cu 7% peste nivelul din iunie 2025.
Depozitele persoanelor fizice au continuat sd creascd intr-un ritm solid, cu 11% fatd de aceeasi
perioadd a anului trecut, sustinute in special de interesul crescut pentru depozitele la termen,
intr-un context in care banca a continuat sd vind constant cu oferte atractive si produse
adaptate nevoilor de economisire ale clientilor.

in acelasi timp, intr-un mediu de piatd competitiv, resursele atrase din segmentele corporatii,
IMM si institutii financiare au avut un avans agregat de 3% fatd de anul anterior.

In prima jumdtate a acestui an, comparativ cu perioada similard a anului anterior, interesul
clientilor de retail pentru economisire a crescut, iar acest lucru s-a reflectat intr-o pondere mai
mare a conturilor de economii si depozitelor in totalul pasivelor, acestea crescdnd de la 55% la
58%

CREDITAREA: MOTOR IMPORTANT DE CRESTERE

Volumul creditelor nete acordate clientilor a ajuns la 52,1 miliarde RON, + 14% fatd de iunie 2025
si cu 7% fatd de finalul anului 2025.

Segmentul creditelor acordate persoanelor fizice a avut o evolutie foarte bund, cu un avans de
16% fatd de aceeasi perioadd a anului trecut, sustinut in special de cresterea puternicd a
creditelor negarantate, care au urcat cu 19%.

Si creditele garantate au avut o evolutie semnificativd in S1 2026, volumul finantdrilor noi
acordate crescand cu peste 57% fatd de perioada similard a anului anterior. Rezultatul a fost
sustinut atat de interesul continuu al clientilor pentru finantarea achizitiilor imobiliare, cét si de
imbuné&tdtirea ofertei de creditare. in primul semestru al anului 2026, Raiffeisen Bank a extins
beneficiile disponibile clientilor prin introducerea unui nou discount de dobadndd pentru clientii
care incaseazd venituri recurente de peste 2.000 euro lunar in conturile bdncii, completand
optiunile deja existente pentru clientii care aleg sd isi incaseze veniturile prin Raiffeisen Bank.

Initiativele de digitalizare au accelerat si au simplificat accesul la produsele de creditare prin
aplicatia Smart Mobile. 1 din 2 clienti care au ales un credit de nevoi personale sau un card de
credit a optat pentru accesarea acestuia 100% digital, direct din aplicatia de mobile banking.

in acelasi timp, finantdrile acordate companiilor au continuat sd avanseze, portofoliul total
aferent segmentelor de business inregistrdnd o crestere de 12% fatd de iunie 2025, in principal,
pe fondul evolutiei foarte bune a segmentului corporatii.

Calitatea activelor s-a mentinut la un nivel ridicat, rata expunerilor neperformante (NPE) fiind de
1,49%, sustinutd de o disciplind bund la platd si de standarde prudente in politica de acordare a
creditelor. Costul riscului s-a situat la 29 puncte de bazd, reflectnd profilul sandtos al
portofoliului, dar si o abordare prudentd in administrarea riscurilor.

Raiffeisen Bank S.A. ¢ Sediul in Cladirea de Birouri FCC, Calea Floreasca Nr. 246 D, Sector 1, Bucuresti * Cod postal 014476 « Romania ¢ Telefon:
+40 21 306 1000 « Fax: +40 21 230 0700 * E-mail: centrala@raiffeisen.ro » www.raiffeisen.ro « C.U.I. 361820 « Numar de inregistrare In Registrul
Comertului J19911000044406 « EUID ROONRC.J1991000044406 * Registrul Bancar RB-PJR-40-009/1999 « Registrul Public al ASF Piete de
Capital nr. PJRO1INCR/400009/30.01.2014; PIR24DIST/400009/01.03.2016 « Registrul ASF Pensii Private cod AMJ-RO-374277 « Agent Afiliat
inregistrat la ASF sub Cod RAJ 500196 * Cod de inregistrare fiscala RO361820 « Capital Social 1.200 mil Lei subscris si integral varsat * Societate
administrata in sistem dualist ¢ Call Center: #2000, numar cu tarif normal in orice retea mobila din Romania.

Classification: GENERAL


mailto:centrala@raiffeisen.ro
http://www.raiffeisen.ro/

Raiffeisen
x Bank

SOLUTII COMPLETE DE BANKING, ECONOMISIRE SI INVESTITII, INTR-O EXPERIENT TOT MAI
SIMPLA SI ACCESIBILA

Doud noi pachete de cont curent si o ofertd diversificata de economisire

In primul semestru, oferta Raiffeisen Bank pentru clientii persoane fizice a fost extinsd cu doud
noi pachete de cont curent, adaptate unor nevoi specifice. Pachetul Gold, lansat la inceputul
anului, combind servicii esentiale cu beneficii premium, pentru clientii care isi doresc mai mult
confort, sigurantd si flexibilitate, inclusiv in operatiunile in valutd.

In luna iunie, banca a lansat pachetul Diaspora, dedicat roménilor care trdiesc si muncesc in
strdindtate. Produsul permite inrolarea 100% digitald prin aplicatia Raiffeisen Smart Mobile si
oferd transferuri simple, rapide si fard comisioane, in lei si euro, aldturi de solutii digitale pentru
administrarea banilor in Roménia.

in zona de economisire, oferta este diversificatd si oferd flexibilitate, sigurantd si conditii
atractive. Clientii au la dispozitie conturi de economii si depozite la termen, in lei si valutd, cu
dobdnzi competitive de pénd la 6,5% pe an la lei, 2,5% pe an la euro si 2,8% pe an la dolari.
Oferta include si functionalitdti de economisire recurentd sau economisire la plata cu cardul,
toate disponibile si usor de administrat 100% online, prin aplicatia Raiffeisen Smart Mobile.

Raiffeisen Acumulare a depdsit pragul de 150.000 de participanti activi
De la inceputul anului, numdrul de participanti in Fondul de Pensii Facultative Raiffeisen
Acumulare a crescut cu peste 20.000, pand la un total de peste 150.000 de participanti activi.

In perioada 30 iunie 2021-30 iunie 2026, fondul a inregistrat o ratd anualizatd de rentabilitate de
8,97%. Aceastd performantd reflectd evolutia fondului in intervalul mentionat si nu constituie o
garantie a rezultatelor viitoare. Totusi, economisirea printr-un fond de pensii facultative, T poate
contribui la cresterea sigurantei financiare la pensionare.

Interes in crestere pentru fondurile de investitii administrate de Raiffeisen Asset
Management

Fondurile de investitii au continuat evolutia pozitivd in primul semestru al anului, marcand atét
o crestere semnificativd a interesului investitorilor, cat si consolidarea activelor administrate, cu
peste 180 milioane euro, ajungdnd la 1,7 miliarde euro.

Numdarul planurilor active de economisire (asigurdri de viatd, pensii facultative, planuri de
investitii) a depdsit pragul de 80.000, marcand o crestere de 12% comparativ cu aceeasi perioadd
a anului precedent. Evolutia evidentiazd increderea clientilor in beneficiile planificdrii financiare
si preocuparea tot mai mare pentru construirea unei sigurante financiare pe termen lung.

O experienta bancard mai simpla, mai rapida si mai accesibild, dintr-un singur loc

in primul semestru din 2026, Smart Mobile si-a consolidat pozitia de principal canal digital de
interactiune dintre clientii persoane fizice si bancd, prin functionalitdti noi, procese simplificate
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si extinderea serviciilor disponibile direct in aplicatie. Printre cele mai importante evolutii se
numard integrarea serviciilor Smart Market si a functionalitdtilor SmartToken direct in Smart
Mobile, modernizarea experientei de utilizare, extinderea optiunilor disponibile direct in aplicatie
si dezvoltarea capabilitatilor de Open Banking.

Aplicatia oferd acum acces mai simplu la servicii bancare, oferte personalizate, functionalitdti de
securitate si instrumente pentru administrarea finantelor personale, intr-o experientd digitald
unitard. Totodatd, noi functionalitdti precum alimentarea conturilor Raiffeisen din conturi
deschise la alte bdnci, administrarea platilor recurente de la nivelul cardurilor Visa, zona de
oferte, apelul autentificat catre Call-Center sau programarea in agentie direct din aplicatie
contribuie la o experientd bancard mai rapidd si mai accesibild.

in prezent, peste 91% dintre clientii digitali ai b&ncii au Smart Mobile activat.

CRESTERI SOLIDE PENTRU DIVIZIA ANTREPRENORI: +70% MAI MULTI CLIENTI NOI FATA DE S1
2025

In prima jumdtate a anului 2026, Divizia Antreprenori a inregistrat cresteri solide pe trei directii
principale: atragere de noi clienti, dezvoltarea portofoliului si profitabilitate. Rezultatele au fost
sustinute de lansarea Comunitatii GatadeBusiness si extinderea beneficiilor pentru antreprenorii
care practicd profesii liberale, de digitalizarea fluxurilor prin Smart Business si utilizarea tabletei
IMM, un instrument digital de consultantd unic in piatd, precum si de activarea teritoriald in
comunitati profesionale relevante.

Divizia Antreprenori a atras, in prima jumdtate a anului, cu 70% mai multi clienti noi fatd de
aceeasi perioadd a anului anterior. 70% dintre antreprenori aleg fluxurile digitale din website si
tabletd pentru deschiderea unui pachet de cont IMM, iar Smart Business a depdsit 100.000 de
clienti activi in prima jumdtate a anului.

Lansarea Comunitatii GatadeBusiness, in martie 2026, a reprezentat un moment important
pentru accelerarea rezultatelor.

GatadeBusiness este un ecosistem pentru antreprenori, construit in jurul unor oferte accesibile
printr-un flux digital simplu si intuitiv in aplicatia Smart Business, cu preturi preferentiale.
Comunitatea include beneficii pentru antreprenori, profesionisti din domeniul financiar-contabili
si din domeniul medical, adresénd nevoi specifice de finantare, administrare si dezvoltare a
afacerii. Prin aceastd abordare, GatadeBusiness conecteazd serviciile bancare cu solutii
complementare relevante care sustin activitatea de zi cu zi a clientilor IMM.

POZITII SOLIDE DE CAPITALIZARE SI LICHIDITATE

Rata fondurilor proprii de nivel 1 de bazd (CET1) si ratd de adecvare a capitalului (CAR) la nivel
consolidat dupd includerea profitului preliminar aferent primului semestru, sub rezerva aprobdrii
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BNR', a fost de 19,45%, respectiv 22,99% mentindndu-se semnificativ peste cerintele minime de
reglementare solicitate de BNR (11,61% nivel consolidat in cazul CET1, respectiv 17.13% in cazul
CAR).

In luna ianuarie, Raiffeisen Bank a plasat prima sa euroobligatiune de tip "benchmark” avand o
valoare nominald totald de 500 milioane euro, o maturitate de 6NC5 si un cupon fix de 4.136% in
primii 5 ani. Obligatiunile emise consolideazd baza de fonduri proprii si datorii eligibile, ale cdrei
ratd (MREL ratio) la nivel consolidat s-a situat la 41,63%, dupd incorporarea in rezultatele
financiare a profitului preliminar aferent primului semestru, sub rezerva aprobdrii BNR?, ceea ce
reprezintd un surplus confortabil peste cerinta minimd obligatorie (32,04% aplicabild incepdnd
cu luna mai 2026).

Pe parcursul primelor 6 luni ale anului, pozitia de lichiditate a bancii a rdmas solidd. Indicatorul
de acoperire al necesarului de lichiditate (Liquidity Coverage Ratio — LCR) a fost de 210% la
nivel individual, situGndu-se cu o marjd semnificativd peste cerintele minime regulatorii (100%).

RAIFFEISEN BANK SUSTINE DEZVOLTAREA REGIONALA S| INTERNATIONALA A COMPANIILOR
ROMANESTI

Cea de-a doua editie a programului MoonShotX 2025-2026, derulatd de Raiffeisen Bank si InnovX
s-a incheiat cu 9 companii romanesti au fdcut deja la pasi concreti de extindere internationald
prin dezvoltarea de oportunitdti comerciale, parteneriate, proiecte pilot, contacte de distributie
si strategii de intrare pe piete externe din Austria, Marea Britanie, SUA si Japonia. Rezultatele
confirmd potentialul companiilor roménesti de a concura pe piete mature si consolideazd rolul
MoonShotX ca platformd de internationalizare, cele doud editii ale programului sustindnd pand
acum 14 companii in procesul de extindere dincolo de piata locald.

RAIFFEISEN PRIVATE BANKING

In primul semestru al anului, divizia de Private Banking a intermediat 10 certificate noi emise de
RBI cu capital protejat 100% si expunere pe indici de actiuni din sectoarele Infrastructurd globald
si europeand, bdanci europene si piata locald de capital, care au atras cumulat peste 85 de
milioane de euro din randul clientilor de Private Banking si Premium Invest.

RAIFFEISEN LEASING: +5% MAI MULTI CLIENTI

Raiffeisen Leasing a inregistrat o crestere a portofoliului de finantdri acordate clientilor cu 15%
la finalul primului semestru din 2026, fatd de primul semestru din 2025, in timp ce numdrul
clientilor a crescut cu 5%.

" Rata fondurilor proprii de nivel 1 de baza (CET1), respectiv rata de adecvare a capitalului (CAR) la nivel
consolidat inainte de incorporarea profitului preliminar aferent primului semestru este de 18.46%, respectiv
22.00%.

2 Rata fondurilor proprii si a pasivelor eligibile (MREL) la nivel consolidat inainte de incorporarea profitului
preliminar aferent semestrului intai este de 40.64%
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Activitatea companiei s-a desfdsurat in linie cu directiile strategice de crestere ale Grupului, cu
accent pe sustinerea antreprenorilor si a investitiilor realizate de companii. Evolutia pozitiva a
fost sustinutd de o strategie orientatd cdtre dezvoltarea portofoliului de clienti, consolidarea
relatiilor cu partenerii comerciali si adaptarea permanentd a ofertei la nevoile diferitelor
segmente de piatd. Compania a continuat sd dezvolte solutii de finantare dedicate atat IMM-
urilor, cat si profesionistilor din domenii precum serviciile medicale, profesiile liberale si alte
activitdti specializate, sprijinind modernizarea si extinderea acestora prin acces facil la
echipamente si active esentiale. Calitatea portofoliului si disciplina in administrarea riscului au
contribuit la mentinerea unui nivel redus al creditelor neperformante, reflectnd o crestere
sustenabild si bine gestionatd. in acelasi timp, finantarea vehiculelor comerciale, a
autoturismelor si a echipamentelor a sustinut planurile de dezvoltare si eficientizare ale clientilor,
in timp ce imbundtdtirea continud a experientei clientilor si eficienta operationald rdmén
prioritGti strategice pe termen lung.

RAIFFEISEN BANK S| CONSOLIDEAZA INVESTITIILE IN COMUNITATI

Raiffeisen Bank este un partener activ al comunitdtii, sustindnd proiecte cu impact prin cinci
directii principale: promovarea unui stil de viaté sdndtos si sustenabil, transformarea sustenabilé
a afacerilor, dezvoltarea competentelor viitorului, sustinerea artei si culturii romdénesti, precum
si incurajarea diversitatii si incluziunii. Banca isi continud si in acest an investitiile dedicate
comunitdtilor, dupd ce in 2025 acestea au depdsit 9 milioane de euro. Tot recent, a fost lansatd
cea de-a 16-a editie a programului Raiffeisen Comunitati, unul dintre cele mai longevive
programe din Romdania dedicate dezvoltdrii sustenabile a comunitdtilor, care vine acum cu o
extindere importantd: includerea comunitdtilor de roméni din diaspora si stimularea colabordrii
dintre organizatii, grupuri de initiativa si experti din tard si din afara granitelor, pentru proiecte
cu impact real.

*k*%k

Despre Raiffeisen Bank Romania

Raiffeisen Bank, bancd universald de top, cu capitalizare si lichiditate solide, activeazd pe piata bancard din Romdénia
deservind aproximativ 2,4 milioane de clienti, persoane fizice si juridice.

De peste 25 de ani, Raiffeisen Bank sustine mediul economic din Romania, oferind produse si servicii financiare
dezvoltate pentru a acoperi nevoile clientilor. Avand ca principiu fundamental responsabilitatea, contribuim la
dezvoltarea societdtii prin finantarea economiei reale si sustenabile. Totodatd, suntem implicati in comunitate, prin
sustinerea a 5 piloni de dezvoltare: educatie, ecologie urband, sport ca stil de viatd sdndtos, inovatie si, nu in ultimul
rénd, artd si culturd. www.raiffeisen.ro

Notd: Toate cifrele financiare de mai sus sunt in concordantd cu Standardele Internationale de Raportare
Financiard (IFRS) si Standardele Grupului RBI de raportare pentru management (MIS).
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Operatorul de piata unde instrumentele sunt tranzactionate: Bursa de Valori Bucuresti (RBRO27A,
RBRO27B, RBRO27C, RBRO28) si Bursa de Valori Luxemburg (RBRO27A, RBRO27B, RBRO27C, RBRO28,
XS2700245561, XS3250523845, XS3277939420)

Raiffeisen Bank S.A. ¢ Sediul in Cladirea de Birouri FCC, Calea Floreasca Nr. 246 D, Sector 1, Bucuresti « Cod postal 014476 « Romania « Telefon:
+40 21 306 1000 « Fax: +40 21 230 0700 * E-mail: centrala@raiffeisen.ro » www.raiffeisen.ro « C.U.I. 361820 « Numar de inregistrare In Registrul
Comertului J19911000044406 « EUID ROONRC.J1991000044406 * Registrul Bancar RB-PJR-40-009/1999 « Registrul Public al ASF Piete de
Capital nr. PJRO1INCR/400009/30.01.2014; PIJR24DIST/400009/01.03.2016 * Registrul ASF Pensii Private cod AMJ-RO-374277 « Agent Afiliat
inregistrat la ASF sub Cod RAJ 500196 * Cod de inregistrare fiscala RO361820 « Capital Social 1.200 mil Lei subscris si integral varsat * Societate
administrata in sistem dualist ¢ Call Center: #2000, numar cu tarif normal in orice retea mobila din Romania.

Classification: GENERAL
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